®@|

@

Cov Cai ntawm Cov Tibneeg uas Muaj Teebmeem Kev
Tu-ncua hauv Kev Lojhlob

Txhua tus tibneeg uas nyob hauv lossis tabtom tau txais cov kev pabcuam hauv lub tsev no muaj cov cai hauv gab no:

Koj muaj cai hnav tau koj tej khaub-ncaws. Koj xaiv tau cov khaub-
ncaws uas koj hnav.

Koj muaj cai khaws koj tej khoom rau ib ghov chaw uas tsuas yog
koj thiaj mus muab tau xwb.

Koj muaj cai ntsib tau koj cov phoojywg, tsevneeg, cov hluas nkauj
lossis hluas nraug txhua hnub.

Koj muaj cai siv thiab hu xovtooj mus rau tej phoojywg yam tsis
pub leejtwg paub.

Koj muaj cai muaj tau ntawv, stamps thiab hnab ntawv los sau thiab
xa rau lwm tus. Koj muaj cai xa thiab tau txais ntawv yam tsis pub
leejtwg muab ghib.

Koj muaj cai hais “NO” rau kev siv hluavtaws xob los tom khomob.

Koj muaj cai hais “NO” rau txhua tus uas xav kom koj hloov koj tus
coojpwm lossis tej uas koj ua los ntawm kev ua kom koj raug mob,
hem koj lossis ua kom koj chim.

Koj muaj cai hais “NO” rau kev phais kho hlwb uas tibneeg ua vim

lawv xav hloov koj tus coojpwm lossis tej uas koj ua.

Koj muaj cai xaiv hais tias koj yuav siv koj lub sijhawm xyeej los ua
dabtsi thiab nrog leejtwg nyob.

Koj muaj cai tau txais cov kev pabcuam uas los pab kom koj nyob,
ua haujlwm thiab ua si tau li lwm tus li uas luag pab tau.

Koj muaj cai khaws thiab siv koj cov nyiaj mus yuav tej yam uas koj
xav tau thiab khaws thiab siv koj cov khoom.
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Koj muaj cai kom luag ua zoo thiab saib taus koj.

Koj muaj cai siv sihawm nyob ib leeg lossis nyob ib leeg nrog ib tus
phoojywg.

Koj muaj cai mus kawm ntawv.

Koj muaj cai mus ntsib ib tus kws khomob sai li uas sai tau.

Koj muaj cai mus koom rau hauv ib txoj kev ntseeg yog tias koj xav tau.

Koj muaj cai mus ntsib tibneeg thiab muaj feem mus koomtes nrog tej
kev ua hauv koj lub zejzos.

Koj muaj cai mus tawm dagzog thiab muaj kev lomzem.

Koj muaj cai hais “NO” rau tej yam uas yuav ua rau koj raug mob.

leejtwg.

x Koj muaj cai hais “NO” rau kev siv yeeb-tshuaj, muab khi lossis tuav

kom nyob twbywm, lossis raug yuam kom nyob ib leeg tshwj hais tias
yuavtsum tau ua li ntawd los tivthaiv koj lossis Iwm tus xwb.

Koj muaj cai muaj tau lwm yam raws li txoj kevcai lossis kev tswjhwm
hais tias muaj tau.

Koj muaj cai los xaiv hais tias koj yuav nyob ghov twg, nrog leejtwg
nyob, siv koj lub sijhawm licas thiab yuav siv koj lub sijhawm nrog
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Kev ghia: Cov lus no yog tau giv los ntawm daim Capitol People First's Consumer Rights Poster. Lub Icon software yog tsim los ntawm lub Mayer-Johnson Company
Yuav luam lossis coj tsis tau ib yam uas hais hauv daim poster no mus siv yam tsis xub tau kev tsocai uantej los ntawm lub Department of Developmental Services. Yog xav tau kev ghia ntxiv, hu rau (916) 654-1888



